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INFORMACIJOS IR ŽINIŲ APLINKOS POKYČIAI



1. ŽINIŲ PRAKTIKOS KEIČIASI

• Informacijos įvairovė

• Platformizacija, algoritmai, 

informaciniai burbulai

• Medijų raštingumas



2. DIRBTINIS INTELEKTAS IR TECHNOLOGIJOS KEIČIA 
VISUOMENĘ

• Generatyvinis DI keičia kūrybą, švietimą, 

informacijos sklaidą

• Skaitmeninė nelygybė

• Patikimumas



3. PASITIKĖJIMAS YRA PERŽIŪRIMAS IŠ NAUJO

• Abejojimas oficialia informacija

• Vietinės žiniasklaidos nykimas

• Privatumo ir atvirumo įtampa



4. ĮGŪDŽIAI TAMPA VIS SUDĖTINGESNI

• DI poveikis 

• Techniniai įgūdžiai

• Kritinio, kūrybinio ir etinio mąstymo 

įgūdžiai



5. SKAITMENINĖS TECHNOLOGIJOS PASKIRSTYTOS 
NETOLYGIAI

Gilėjanti skaitmeninė atskirtis:

Fizinis ryšio trūkumas + nepakankami 

įgūdžiai + žemos pajamos + 

išsilavinimo stoka + gyvenimas 

atokiose vietovėse



6. INFORMACINĖS TECHNOLOGIJOS NAUDOJA VIS 
DAUGIAU IŠTEKLIŲ

• Skaitmeninė infrastruktūra 
reikalauja didelių energijos ir 
medžiagų sąnaudų

• Elektroninių atliekų augimas

• Žiedinės ekonomikos poreikis



7. ŽMONĖS IEŠKO BENDRUOMENĖS RYŠIŲ

• PSO pripažįsta vienišumą kaip 
visuotinę sveikatos krizę

• Bibliotekos padeda stiprinti socialinį 
ryšį ir bendruomeniškumą



ĮGŪDŽIŲ RINKINYS

Refleksijos įrankis

Neformalus mokymasis, 
mentorystė

Integravimas į bibliotekų 
strategijas



PRAKTINIAI ĮGŪDŽIAI

1.Programavimo pagrindai

2.Dirbtinio intelekto raštingumas

3.Privatumo raštingumas

4.Mokslinės komunikacijos raštingumas

5.Projektų valdymas

6.Medijų ir informacinis raštingumas

7.Informacijos valdymas



PARTNERYSTĖS ĮGŪDŽIAI

1.Atstovavimas, rinkodara ir komunikacija

2.Derybų ir tarpasmeniniai įgūdžiai

3.Bendruomenės kūrimas ir tinklaveika

4.Pokyčių valdymas

5.Pedagogika ir mokymas

6.Kultūrinis sąmoningumas

7.Pasakojimo įgūdžiai



ASMENINIO TOBULĖJIMO ĮGŪDŽIAI

1. Vaizduotė, intuicija ir kūrybiškumas

2. Mokymasis visą gyvenimą

3. Ateities mąstymas

4. Sprendimų priėmimas remiantis 
duomenimis

5. Rizikos raštingumas

6. Profesinis sąmoningumas

7. Augimo mąstysena



DIRBTINIS INTELEKTAS



DI NAUDOJIMAS BIBLIOTEKOSE

Bibliotekos lėtai 

adaptuoja DI įrankius

Trūksta gairių dėl DI 

diegimo ir naudojimo



DI NAUDOJIMAS BIBLIOTEKOSE

65 % naudoja DI savo darbe

34 % nurodė, kad jų biblioteka turi oficialią DI politiką

91 % minėjo bent vieną iš šių barjerų:

šališkumas, skaidrumas, paaiškinamumas, 

teisėtumas, privatumas



DI POVEIKIS BIBLIOTEKININKYSTĖS IR 
INFORMACIJOS MOKSLŲ TEORIJOMS

DI keičia informacijos paieškos, šaltinio  ir 
vertinimo sąvokas

Ar DI sugeneruotas atsakymas gali būti 
laikomas šaltiniu? 

Klausti, kaip informacija buvo 
sukurta, kokie algoritmai ją formavo, 
kokios galios struktūros ją palaiko.



DI POVEIKIS BIBLIOTEKININKYSTĖS IR 
INFORMACIJOS MOKSLŲ TEORIJOMS

• Informacijos paieškos ir vertinimo praktikos turi keistis, o bibliotekų 
specialistai kaip darbo su informacija specialistai, turi neatsilikti ir 
lavinti savo DI raštingumą, duomenų ir informacinį raštingumą. 
•Žmonės linkę pasitikėti DI generuotu turiniu, net kai jis gali būti 

klaidingas ar manipuliatyvus.
•Tradiciniai informacijos vertinimo modeliai, grindžiami autoritetu ir 

racionalumu, nepakankamai atspindi DI keliamus iššūkius.
•Žmogaus gebėjimas kritiškai vertinti informaciją tampa lemiamu 

veiksniu – ne DI, o žmogus gali būti silpnoji grandis, jei trūksta 
kompetencijų.



BIBLIOTEKOS 
KAIP VIEŠOSIOS ERDVĖS.
DEMOKRATIJOS ASPEKTAS



VIEŠŲJŲ ERDVIŲ RAIDA

1993-2003

2004-2010

2011-2015

2016-2022

erdvės atskirų pilietinių grupių veiklai

atviros viešos erdvės, kur susitinka skirtingų 
kultūrų, pažiūrų lankytojai, informacinė prieiga

bendruomeninės erdvės, kuriose 
kuriamas socialinis pasitikėjimas

socialinės erdvės, kuriose 
formuojamas bei stiprinamas 
socialinis kapitalas bendruomenėje



BIBLIOTEKA – SOCIALINĖS INFRASTRUKTŪROS DALIS

„Trečioji vieta“ – erdvė tarp namų 
ir darbo, kuri yra būtina tvariam ir 
sveikam visuomenės 
funkcionavimui



NAUDA BENDRUOMENEI

Kova su vienatve ir izoliacija

Asmeninis įgalinimas

Sveikatos stiprinimas

Viešoji sfera ir demokratija



NAUDA BIBLIOTEKOMS

Lankomumo didinimas

Suvokimo kaita („Daugiau nei 
knygos“)

Vartai į kitas paslaugas

Ryšys su darbuotojais

Išlikimas skaitmeniniame 
amžiuje



IŠŠŪKIAI

• Atskirų socialinių grupių vidiniai ryšiai: kiek iš tiesų klubai skatina 
įtrauktį, o gal tik kuria paralelines, nesusieinančias mini 
bendruomenes?

• Bibliotekininkai tampa emocinę paramą teikiančiais darbuotojais.

• Bibliotekoms sunku pagrįsti savo socialinę naudą, nes finansavimas 
dažnai priklauso nuo kiekybinių rodiklių, o ne nuo emocinės paguodos 
ar bendrystės jausmo.



BIBLIOTEKOS IR DEMOKRATINIAI 
PROCESAI

„DEMOKRATIJOS BAROMETRAI“

„AKTYVUS NEUTRALUMAS“

„RAMYBĖS UOSTAI“



BIBLIOTEKŲ PASLAUGOS 
TIKSLINĖMS GRUPĖMS



DEMENCIJAI DRAUGIŠKOS 
BIBLIOTEKOS

Populiacijos senėjimas

Augantis sergamumas

Medicinos apribojimai

Bibliotekos kaip sprendimas



PASLAUGOS DEMENCIJA SERGANTIEMS IR 
SLAUGANTIEMS

• Skaitymo programos

• Supaprastinta literatūra

• Muzikos terapija

• Tech klubai

• Prisiminimų veikos

• Atminties kavinės



BIBLIOTEKŲ IR BENDRUOMENIŲ BENDRADARBIAVIMAS

• Partnerystės su universitetais, 
sveikatos priežiūros įstaigomis, 
religinėmis organizacijomis ir kt.

• Bendro kūrimo (codesign) 
metodai



KLIŪTYS IR IŠŠŪKIAI

• Biudžetas ir finansavimas

• Darbuotojų laiko stoka

• Švietimo ir kvalifikacijos spragos

• Tikslinės auditorijos 
pasiekiamumas

• Stigma ir diskriminacija



IDEALI BIBLIOTEKOS ERDVĖ PAAUGLIŲ AKIMIS

• Kaimiškos bibliotekos 
konteksto iššūkiai

• Paauglių įtraukimas į 
planavimo procesą

• Įvairių veiklų erdvės: 
skaitymui, susitikimams, 
žaidimams, kūrybai



BIBLIOTEKŲ PASLAUGOS MIGRANTAMS

• Daugiakalbės kolekcijos: išlaikyti ryšį su savo kultūra, 
multikultūralizmas.

• Kalbos mokymas: formalūs kalbų kursai, kalbų kavinės ir kt. 
Skatina socialinę integraciją.

• Skaitmeninė įtrauktis: pandemija, skaitmeninių įgūdžių 
tobulinimas.

• Kultūrinė kompetencija ir bendruomenių įtraukimas: 
renginiai, tarpusavio supratimas, izoliacijos mažinimas.



IFLA GAIRĖS BIBLIOTEKOMS, TEIKIANČIOMS PARAMĄ 
PERKELTIEMS ASMENIMS (2024)

• Kalba

• Informacija

• Pagalbos centras

• Renginiai ir kursai

• Bendruomenės ryšiai

• Technologijos



BENAMIAI BIBLIOTEKŲ LANKYTOJAI

• 78 % lankytojų nesutinka, kad 
benamiams bibliotekoje ne vieta.

• 69 % darbuotojų mano, 
kad benamiai trukdo kitiems 
lankytojams.

• Demokratinės, atviros erdvės - visi 
tampa „standartiniais“ vartotojais, 
suteikiant saugumo ir priklausymo 
jausmą.



BIBLIOTEKŲ VEIKLOS ŠEIMOMS APIE MEDIJAS

• Tėvai ieško bendruomenės vietų, kur galėtų aptarti vaikų medijų 
naudojimo valdymą, pasidalinti rūpesčiais ir patirtimis.

• Tik 8,8 % bibliotekų svetainių siūlo kokias nors programas ar išteklius, 
padedančius šeimoms orientuotis sudėtingoje medijų aplinkoje.

• Dauguma bibliotekų siūlo tik nuorodas į išorinius išteklius, taip 
stiprindamos įvaizdį, kad jos tik „kuratorės“, o ne skaitmeninių medijų 
ekspertės.



IDEABOOK: BENDRUOMENĖS ĮTRAUKIMO SISTEMA

1. Lyderystė: aktyvus iniciatyvų kūrimas, 
partnerių įtraukimas.

2. Į(si)traukimas: veiklos, kuriose tėvai ir vaikai 
kartu mokosi apie technologijas, jaunimo 
savanorystė.

3. Paramos paslaugos: mokymai, informacinės 
lentos, patikima informacija, erdvė šeimoms 
tyrinėti technologijas saugioje aplinkoje.



BIBLIOTEKININKYSTĖS TENDENCIJOS JK: 
ATEITIES FORMAVIMAS

1. Kritinė bibliotekininkystė („critical librarianship“): atstovavimas, 
žinių kūrimas

2. DI: galimybės ir iššūkiai

3. Profesinė tapatybė

4. Cenzūra ir knygų draudimo / prieinamumo klausimai

5. Bibliotekų erdvės



TYRIMAI LIETUVOJE

• Gyventojų dalyvavimas kultūroje ir pasitenkinimas kultūros 
paslaugomis 2023

• Lietuvos gyventojų skaitymo įpročiai 2024

• Kultūros įstaigų įsitraukimo į suaugusiųjų mokymosi visą gyvenimą 
procesą galimybių tyrimas 2023

• Ankstyvasis skaitymas. Tėvų apklausos ataskaita. 2024



NERIMĄ KELIANČIOS TENDENCIJOS

• Didelė dalis neskaitančių asmenų ir demografinės prarajos: Nors bendras 
skaitymo mastas auga, net 23,2 % Lietuvos gyventojų per pastaruosius 12 
mėnesių neperskaitė nė vienos knygos. Dažniau nė vienos knygos neskaito 
vyrai, vyresni nei 65 metų asmenys ir kaimiškų vietovių gyventojai. 

• Gajūs neigiami stereotipai: Daugiau nei pusė respondentų mano, kad skaitymas 
yra „veikla ne kiekvienam“, o šis požiūris labiausiai paplitęs tarp retai skaitančių 
asmenų. Be to, apie 13 % respondentų skaitymą laiko nuobodžia veikla.

• Mažėjantis tėvų įsitraukimas į ankstyvąjį skaitymą: Palyginti su 2021 m., beveik 
dvigubai padaugėjo tėvų, kurie savo vaikams (iki 3 m.) išvis neskaito (nuo 3,5 % 
iki 6,9 %). Pastebima, kad tėvai rečiau kreipiasi į bibliotekas ieškodami 
informacijos apie ankstyvąjį skaitymą.



DŽIUGINANČIOS TENDENCIJOS

• Skaitymo masto augimas ir atsparumas: Per pastarąjį dešimtmetį gyventojų, 
skaitančių bent vieną spausdintą knygą per metus, dalis išaugo nuo 62 % (2014 
m.) iki 69 % (2024 m.). Lyginant su tarptautiniu kontekstu, kur skaitymo mastai 
dažnai traukiasi, Lietuvos situacija išlieka stabili.

• Bibliotekos kaip skaitmeninio raštingumo ir MVG lyderės: Bibliotekos yra viena 
geriausiai pasirengusių įstaigų dalyvauti mokymosi visą gyvenimą procesuose –
net 96 % jų jau dabar ugdo gyventojų kompiuterinį ir skaitmeninį raštingumą. 
Jos taip pat yra pagrindinis šaltinis dažnai skaitantiems (56 % aktyvių skaitytojų 
skolinasi knygas iš bibliotekų) ir mažesnes pajamas gaunantiems asmenims.

• Ankstyvesnė skaitymo pradžia: Dėka tokių iniciatyvų kaip „Knygų startas“, 
vidutinis vaiko amžius, kada tėvai pradeda jam skaityti, sumažėjo iki maždaug 
8 mėnesių. Didžioji dalis tėvų (39,5 %) žino apie šį projektą ir vertina jį teigiamai.



APIBENDRINIMAS

Bibliotekų veiklos laukas sudėtingėja, temos – vis 

kompleksiškesnės

Medijų ir informacinis raštingumas, DI raštingumas

Bibliotekų specialistų įgūdžiai ir kompetencijos

Partnerystė, bendradarbiavimas

Viešoji erdvė, socialinė infrastruktūra



KNYGOS

20XX
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AKTUALŪS  ŠALTINIAI  PAGAL TEMĄ
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